Werden Sie Teil einer Erfolgsgeschichte!

Der Mensch braucht Orte, wo er sich entfalten kann und Freude am Arbeiten hat.

Wir, das 4-Sterne- Hotel Vergeiner’s Traube direkt am Lienzer Hauptplatz, sind das traditionsreichste
Hotel in Lienz. Unser Haus wird individuell und persénlich gefiihrt. Wir geben dem Hotel gemeinsam
mit unseren Mitarbeiterlnnen eine Seele. Alle sind wichtige Ansprechpersonen fiir die Gaste, damit
sich diese geborgen und gut umsorgt fiihlen. Gastfreundlichkeit, perfekter Service und personliche
Betreuung unserer Gaste zeichnen uns aus. Daflir suchen wir Menschen mit Herzenswarme und Liebe
zum Detail, die ein Teil unseres Teams werden mdchten.

Als aktives Rezeptions-Team-Mitglied suchen wir einen fleiBigen, engagierten und freundlichen
Rezeptionsmitarbeiter (m/w/d) mit Begeisterung fir diesen Beruf, Liebe fiir Menschen und den

wahren Teamgeist.

Unser Rezeptionsteam kiimmert sich taglich von 06:30 bis 22:00 Uhr um die Anliegen unserer Gaste.

Beschreibung der Tatigkeit als Rezeptionist/in:

e Check in und Check out der Gaste

e Beantworten des Telefons

e OrdnungsgemaRe Bearbeitung der Reservierungen

¢ Ablage der Reservierungsunterlagen / Bearbeitung der Korrespondenz

¢ OrdnungsgemaRe Instandhaltung und Sauberkeit in Bezug auf die Objektreinigung
e Kontrolle und Uberwachung der Zahlungsmittel

¢ Sachgemaille Pflege und Wartung der Arbeitsmaterialien

e Abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit

¢ Einhaltung der hoteleigenen Standards

e ggf. Reinigung der Gastewdsche

Anforderungsprofil:

e Vorzugsweise eine abgeschlossene Ausbildung in der Hotellerie und erste Erfahrungen als
Empfangsmitarbeiter /in

e Gastgeber aus Leidenschaft mit guten Umgangsformen

e Gutes Deutsch in Wort und Schrift, gute Englischkenntnisse (gerne weitere Sprachen)

e Gepflegtes Erscheinungsbild

e Gastorientierte, selbststandige und strukturierte Arbeitsweise

¢ Verantwortungsbewusstsein

e Gute EDV-Kenntnisse

Geregelter Ganzjahresjob 3, 4 oder 5 Tage
Angaben It. Gesetz: Fiir diese Position gilt ein kollektivvertraglicher Mindestlohn
von € 1.910,00 brutto/Monat auf Basis 40 Stunden/5 Tage.

Vergeiner’s Hotel Traube, Hauptplatz 14, 9900 Lienz,
info@hoteltraube.at 04852 64444 www.hoteltraube.at
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