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Der WebClient 4 (WCA4) ist ein eigenstandiger Systemzugang, der parallel mit WebClient 3 und ExpertClient
verwendet werden kann. Alle Zugéinge greifen auf die gleichen Daten zu. Anderungen sind fiir alle anderen Systeme
sichtbar.

Ziel ist die Ablose des WebClient 3

2. Aktivierung

Bis auf weiteres erfolgt die Aktivierung des WebClient 4 ausschlielRlich durch Mitarbeiter des Servicecenters
(Shuttle Benutzer). Dabei mussen folgende Schritte durchlaufen werden:

2.1. Grundaktivierung des Systems je Vermieter/Gruppe

2.1.1. Zugriffsrecht aufschalten

Das Zugriffsrecht ,,Zugang zum neuen WebClient verbergen” muss entfernt werden (ist standardmaRig bei allen

Kunden und allen Benutzern aktiv).
Der WebClient 4 kann in der aktuellen Version nur verwendet werden, wenn dieses Zugriffsrecht deaktiviert ist!

Empfehlung flr den Beginn: zuerst nur bei einem Test User entfernen, und diesen auf ,aktiv” (Standardsettings,
Content Score) setzen!

Optionen | Zugriffsrechte | Einloggen auf Oraanisationen | Menii Sichtbarkeit | Web Client

Filter Web Client 3 v Abweichende Einstellung fir diesen Benutzer von Gruppenrechten

MName Anzeigen Neu

[PPSR e g

Anfragepool
Gruppen

Meldewesen
Statistiken
Partner-Systeme
Links
Konfiguration

Bewertungssystem

Abrechnungen

Gastefihrerf/Touren

(8 8 8

Zugang zum neuen WebClient verbergen

Diese Aktivierung bewirkt, dass der Benutzer sich bereits am neuen Link anmelden kann.

2.1.2. Zugriffsrechte WebClient 4 priifen

FUr den WebClient 4 gelten neue Zugriffsrechte — es werden die Userrechte der zugewiesenen Benutzergruppe
geladen. Die Zugriffsrechte des WebClient 3 haben keine Gliltigkeit im WebClient 4! Sie sollten deshalb fiir jede
Benutzergruppe gepriift und angepasst werden! Bitte bertcksichtigen Sie auch, dass mit dem WebClient 4 dem
Vermieter auch seine Content Qualitdt angezeigt wird und Hinweise zur Verbesserung eingeblendet werden. Daher
wadre es nun wichtig, dass der Vermieter diese Einstellungen auch selbst setzen darf (Kriterien, Bilder, etc.)

In allen WebClient Benutzergruppen mussen daher die Anpassungen fiir die WebClient 4 Zugriffsrechte
vorgenommen werden!
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Die Zugriffsrechte werden laufend erweitert. Diese Uberpriifung ist regelmaRig nach jedem Update durchzufiihren!

2.1.3. Link Zugang auf WebClient 4

Der Grundlink fiir den neuen WebClient wird durch das Serviceteam mitgeteilt und ist auch im ExpertClient fir den
Autologin hinterlegt.

Flr die Nutzung der Autologin Funktion muss bei der Organisation seitens feratel auRerdem die Option ,Use
WebClient 4“ aktiviert werden.

Use WebClient 4

Damit werden folgende Zugriffsmoglichkeiten gesteuert:

e Im ExpertClient ist auf der Vermieterdetailseite ganz unten das Men( zur Aktivierung des EasyModus
sichtbar (nur System-Administratoren sichtbar)

-Aktivititen- W
Ju -Aktivititen- |

Easv Modus aktivieren

e Im ExpertClient wird bei Direktaufruf des WebClient tiber die rechte Maustaste ein Zwischenfenster
eingeblendet:

Zugewiesene Benutzer wahlen H

Zugewiesene Benutzer wahlen
() WebCLient 3 Login (®) WebCLient 4 Login

Benutzername Testlogin Vermieter W

—

Hier kann der ExpertClient User entscheiden, ob er via WebClient 3 oder WebClient 4 einsteigen mdchte.

ACHTUNG: Dieses Fenster ist aktiv, sobald definiert ist, dass die Organisation den WebClient 4 verwendet,
also auch bei Vermietern, denen das noch nicht freigegeben wurde.

e |Im WebClient 3 ist nun der Button fur den neuen WebClient sichtbar, der User kann direkt vom WebClient
3 aus den WebClient 4 6ffnen.

) . 0 &4 (5) | Drucken | Konfiguration | Abmelden

Insel Sylt Tourismus-Service GmbH T e e i
Strandstrafie 35, 25980 SyWOT Westerland feratel Deskline
WebClient

‘ Home H Stammdaten ‘ ‘ Info Center ‘ ‘ Angebote/Buchungen || Bewertungen |

Folgende Konstellationen sind nun moglich:
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Login via Einstellung Zugriffsrecht Einstellung Organisation Ergebnis
»Zugang neuen WebClient ,Use WebClient 4“

verbergen“ beim
WebClient Benutzer

WebClient 4 Link Nicht aktiv Nicht aktiv User kann nicht einsteigen
Direktaufruf Nicht aktiv aktiv User kann nicht einsteigen
Aktiv Nicht aktiv User kann via Direktlink
einsteigen
WebClient 3 - Button Nicht aktiv Nicht aktiv User kann nicht einsteigen
fir WebClient 4 Nicht aktiv aktiv User kann nicht einsteigen
Aktiv aktiv User kann via WebClient 3
einsteigen
ExpertClient Nicht aktiv Nicht aktiv User kann nicht einsteigen
Nicht aktiv aktiv ExpertClient User kann bei
jedem Betrieb einsteigen
Aktiv aktiv ExpertClient User kann bei
jedem Betrieb einsteigen

2.2. Einstieg via Direktlink

Wenn die Vermieter direkt Giber den neuen Link in den WebClient 4 einsteigen, kdnnte auch hier ein Button zum
Umstieg auf den WebClient 3 eingeblendet werden. Damit kdnnen noch nicht fertig gestellte Funktionen des
WebClient 4 noch im alten WebClient 3 aufgerufen werden (Bewertungen, Statistiken, etc.)

Die Konfiguration dieses Buttons erfolgt durch feratel. Die System-Administratoren kdnnen diesen danach je
WebClient-Benutzer selbsténdig freischalten.

2.3. Einrichtung Kontaktinfo Destination

Der WebClient 4 erlaubt die Anzeige von Kontaktinfos der Destination.

feratelDeskline® , .,

@ Kontakt & Drucken ¥ Konfiguration ® Abmelden

WebClient
= e & i * -
Datenwartung Angebote/ NEU: Channel Channel feraltel Anfragepool
Buchungen Manager Manager Meldeclient 2.0 wc3
Menu = Uberblick Kontakt x
[@ Verfiigbarkeiten & Preise M Vermieterhotline
Content Score Bewertun
Kalender & . 04242 216565
Uberblick Mit anderen vergleichen i i
Zeitraumwartung E B vermieterhotline@ort.at
Zeitraum kopieren 1. Demchotel - 8 Offnungszeiten:
Mo - Sa: 08:00h - 12:00h
Standard Einstellungen o v sehr gut! Es fehlt nicht viel fiir eine exzellent: 13:00h - 18:00h
Destination Durchschnitt 18,8% Sonn- u. 09:00h - 12:00h

+ Einige Einstellungen konnen noch verbessert wi Feiertage:
[M stammdaten

. A Die Bilddarstellung kénnte nach besser sein!
Allgemeine Daten

; A Bitte verbessern Sie die Daten lnrer Zimmer ur
Beschreibungen
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Die Daten werden bei der Destination in den Organisationseinstellungen bei ,, Adresse” hinterlegt.

Details
allgemein | Adresse | Optionen | Sprachen | Bankkonten | Kreditkarten
Adresse
Land AT [ Osterreich 9500 Villach
Adresse Moritschstrafie 2/IV
Telefon 0043 4242 216565 E-Mail servicecenter @feratel.com
Fax 0043 4242 216565 65 Lrl
Webdient 4 - Kontaktinformation Offungszeiten
Hotline Text Vermieterhotline Tag Von  Bis 5F
Telefon 04242 216565 Mo - 5a 08:00 |12:00 3
13:00 |18:00
Fax
Sann- u. Feiertage 09:00 |12:00
E-Mail vermieterhotiine@ort.at

Anzeigelogik: Das System prift den User und nimmt die Kontaktinfos jener Organisation, die den User angelegt hat!

Benutzergruppe MName Login-Mame E-Mail Sprache Organisation
2. WebClient 4 Standard | RojacherVorlagen WiC4 ROIWCH Englisch ATDEMO
Clienti WwC4 WwC4 Deutsch ATDEMO

3. Standardeinstellung je Vermieter

Der neue WebClient erlaubt zur Vereinfachung der Datenwartung eine sehr flexible Maskensteuerung. Gesteuert
wird dies in den Vermieter Standard Einstellungen. Diese waren bisher nur via ExpertClient einsehbar und

anderbar.

Die Standardeinstellungen waren bisher eine Moglichkeit zur Vereinfachung der Datenwartung, die man
verwenden konnte, aber nicht musste. Egal ob sie verwendet wurden oder nicht, bei der Datenpflege wurden auf
den Vorlagen immer alle Moglichkeiten z.B. bei der Preispflege eingeblendet. Es gab bisher beispielsweise keine
Moglichkeit einzustellen, ob ein Vermieter nur eine Verpflegungsvariante hat. Bei jeder Preispflege wurden im
WebClient 3 immer alle Méglichkeiten angeboten.

Als Mindesteintrag war bisher nur die Standardverpflegung notwendig.

Angebot/Buchung | Buchung | Standard-Einstellungen | vorlagen | Einstellungen

Kinderermafigungen | Ermafigungen | Mahlzeiten & Extras | Saisons...

Mahlzeiten Extras

Ve .. Stan.. Typ Wert  Nac . Code Mame Kalk. Regel Wert Machte B
Keine Verpfleg. ] 1 BL Bett.. |Total w0 1 %
0| O |Frihstick 0 1 FC Endr... | Total v |10 1

[] 1 [J |Halbpension 0 1

[T [1 |3/4-Pension 0 1

] [T |wollpension ] 1

|:| [ |allinclusive 0 1
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Fir den WebClient 4 wurden die Moglichkeiten der Standardeinstellungen erweitert und auch fiir den Vermieter
via WebClient 4 einsehbar und anderbar gemacht.

Ziel ist es, moglichst viele Standardeinstellungen zu definieren.

3.1. Ersteinstieg Vermieter — Priifung aller Vorlagen

Beim erstmaligen Einstieg eines Benutzers in den WebClient 4 entweder lber Direkt link oder WebClient 3 erfolgt
eine Prifung aller verwendeten Vorlagen dieses Vermieters (Preise, An/Abreiseregeln, Verkaufsregeln).

Das System analysiert simtliche relevanten Bereiche der Datenpflege (Preise, Anreiseregeln, Verkaufsregeln) und
erstellt daraufhin vollautomatisch die Standard Einstellungen fiir jeden Leistungstrager, der diesem Benutzer
zugewiesen ist.

Es erscheint folgende Meldung beim Einstieg in den WebClient 4:

Standard Einstellungen bestatigen

Die Standard-Einstellungen wurden fur folgendes Objekt automatisch eingestellt.
Diese mussen Gberprift und von lhnen bestatigt werden!
* Bellevue, Hotel

Abbrechen # Standard Einstellungen prifen

Hinweis: Die Initialisierung der Standard Einstellungen funktioniert nur fiir aktive Vermieter und Produkte!

3.2. Ersteinstieg Vermieter — Bestatigung der Standard Einstellungen

Solange die Standard Einstellungen nicht vom Vermieter bestatigt wurden, erscheint bei jedem Neueinstieg der
oben angezeigte Hinweis. AuRerdem ist der Menipunkt ,Standard Einstellungen” rot markiert

Mit ,,Standard Einstellungen priifen” werden die Standardeinstellungen ge6ffnet. Das System zeigt eine Warnung
mit Hinweis, welche Bereiche besonders beachtet werden muiissen. Diese sind zusatzlich rot markiert.

©OWarnung

Ihre bisher erfassten Preise und Konditionen wurden vom System analysiert. Diese Standard Einstellungen wurden auf Basis dieser
Analyse vom System vorgenommen. Bitte tberprufen und bestatigen Sie die Einstellungen. Diese werden bei Erfassung neuer Preise
und Anreiseregeln verwendet! Die Analyse hat ergeben, dass einige der unten angefihrten Einstellungen unvollstandig sind. Diese sind
rot markiert. Bitte Gberpriifen und erganzen Sie die Daten, welche als Verlage bei neuen Preisen verwendet werden. Anschliefend
bestatigen Sie bitte die Korrektheit der Standard Einstellungen.

+ Basispreis B standard Einstellungen bestatigen

v Allgemeine Einstellungen @ Info | # bearbeiten

Verwende detaillierte Erfassung
@ Verfiigharkeiten & Preise

Zeitraumwartung
v Basispreis @ @ nfo | ¢ bearbeiten
Zeitraum kopieren FE
. Endreinigung inkludiert
Standard Einstellungen @ Bettwaische inkludiert
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Zu beachten sind jene Bereiche, die rot markiert sind. Hier besteht eine Abweichung zwischen den tatsachlich
gepflegten Daten und der Standardeinstellung. In dem Fall wurden die Daten nur in den Preisvorlagen gepflegt, in
der Standardeinstellung fehlt aber der Eintrag dazu. (Beispiel Bettwadsche/Endreinigung, KinderermaRigung,
Zuschlag Kurzaufenthalte...)

Das System stellt bei der Priifung fest, dass der Bereich verwendet wird (Endreinigung) und markiert den Bereich,
damit der Benutzer die Standardeinstellung (Vorgabewert) vornehmen kann.

Nachdem alle Bereiche geprift und angepasst wurden, miissen die Standardeinstellungen durch Klick auf den
Button bestatigt werden.

3.3. Standardeinstellungen - Bereiche

3.3.1. Standardeinstellungen - Vorgabewerte

In den Standardeinstellungen kdnnen wie bisher schon Vorgabewerte eingetragen werden, die auf die einzelnen
Vorlagen Glbernommen werden. Es ist weiterhin moglich Grundeinstellungen vorzunehmen, die fiir das gesamte
Objekt gelten.

Neu kann beim Andern dieser Grundeinstellungen, die fiirs gesamte Objekt gilt (3nderbar je Produkt = nicht aktiv),
auch entschieden werden, ob diese Einstellung erst bei neuen Daten gelten soll, oder ob sie sofort ibernommen
werden soll.

Ein Eintrag kann auch leer bleiben, dann wird er erst direkt auf den Vorlagen im Bedarfsfall ausgefiillt (Beispiel ,Last
Minute ErmaRigung*)

3.3.2. Standardeinstellungen — Verwendung einzelner Bereiche ja/nein

Im ExpertClient und WebClient 3 sind immer alle Moglichkeiten zur Datenpflege je Vorlage sichtbar. Sie kénnen
dort nur Gber Zugriffsrechte limitiert werden.

Diese neue Einstellung erlaubt fiir jeden Bereich die Definition, ob er Gberhaupt verwendet wird oder nicht. Wenn
der Bereich nicht verwendet wird, wird die Moglichkeit in der Datenwartung gar nicht erst eingeblendet.

Beispiel: zusatzliche Verpflegungsmoglichkeiten — Verwendung ,,nein“:

Viele Vermieter bieten nur eine Verpflegungsvariante an, die als Standardverpflegung hinterlegt ist (Beispiel
Ferienwohnungen ,,ohne Verpflegung”). In dem Fall wird hier zusatzliche Verpflegung =, nein” eingestellt. Bei der
Preismaske entfillt dadurch der Bereich wo die Zu/Abschlage fiir weitere Verpflegungsvarianten gepflegt werden.

3.3.3. Standardeinstellungen — dnderbar je Produkt

Mit dieser neuen Einstellung kann je Bereich festgelegt werden, ob die jeweiligen Daten als Grundeinstellung fir
das gesamte Haus gelten (dnderbar je Produkt = ,nein“). In dem Fall wird die Méglichkeit zur Anderung der Daten
auf den Vorlagen nicht eingeblendet. Die Wartungsmaske wird dadurch reduziert und Datenwartung ist deutlich
einfacher.

Wenn dnderbar je Produkt = ,,ja“ eingestellt ist, wird dieser Bereich bei Neuerfassung und im Bearbeitungsmodus
eingeblendet. Der eingestellte Vorgabewert wird vorgeschlagen und kann Gberschrieben werden.

Anderungen an den Standard Einstellungen werden nicht auf alle Produkte iibernommen!
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3.3.4. Standardeinstellungen — abhdngig vom Unterkunftstyp

Manche Standardeinstellungen wie z.B. ,,Endreinigung” sind nur fir Ferienwohnungen giiltig, nicht aber fir
Zimmer. Wenn ein Vermieter Zimmer und Ferienwohnungen anbietet, kann mit dieser Einstellung die
Verwendung/Zuweisung abhangig vom Unterkunftstyp vorgenommen werden.

3.4. Alle Standardeinstellungen im Detail

Easy Easy
Modus Modus

Einstellung Auswirkung Standard Detail reduziert
Modus

Basispreis
Verwende reduzierte  Einstellung nur im EasyModus, Umschaltung auf X X
Erfassung detaillierte Erfassung
Verwende Die Erfassungsmaske bringt fiir jede Belegungsstufe X X -
Preiserfassung je ein eigenes Preisfeld
Belegungsstufe
Verwende Bei Preis pro Person kann das Feld fiir Zusatzbett X X
Preiserfassung fur eingeblendet werden. Dies ist dann sinnvoll, wenn
Zusatzbetten fir das Zusatzbett ein abweichender Personenpreis

gilt.

Besonderheit: Wenn fiir das Zusatzbett der gleiche

Preis eingetragen wird, erfolgt im WebClient 4 keine

Anzeige des Zusatzbettpreises!
Verwende Preis Soll Endreinigung verwendet werden X X X
Endreinigung
Endreinigung - Far welchen Unterkunftstyp gilt Endreinigung. X X X
Unterkunftstyp Hinweis: Es gibt Ferienwohnungen, die aufgrund

falscher Einstellung bei der Ersterfassung als

Unterkunftstyp ,Zimmer” gelten.
Endreinigung dnderbar st der Preis fiir die Endreinigung immer gleich, oder X X
je Produkt wird abhangig von der Wohnung oder der Saison ein

anderer Preis verrechnet
Preisberechnung/Preis/ Hier wird der eigentliche Vorgabewert fiir die X X X
ab Nachte Endreinigung erfasst. Eine Eingabe bei ,,Preis” ist

nicht moglich, wenn fiir die ,,Preisberechnung”

»,Nicht verwendet” oder ,,im Basispreis inkludiert”

gewahlt wurde.
Verwende Bettwdsche Wird Bettwasche extra verrechnet X X X
Bettwasche ab Alter Ab welchem Alter wird Bettwdsche verrechnet X X X
Bettwdasche - Fur welchen Unterkunftstyp wird Bettwasche X X X
Unterkunftstyp verrechnet
Bettwasche - anderbar |Ist der Preis fir die Bettwasche immer gleich, oder X X
je Produkt wird abhangig von der Wohnung oder der Saison ein

anderer Preis verrechnet
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Modus

Preisberechnung/Preis/ Hier wird der eigentliche Vorgabewert fir X X X
ab Né&chte Bettwasche erfasst. Eine Eingabe bei ,,Preis” ist nicht

moglich, wenn fir die ,Preisberechnung” , Nicht

verwendet” oder ,,im Basispreis inkludiert” gewahlt

wurde.

Verwende eigene Extras Werden weitere Extras verrechnet (Strom, X
Buchungsgebiihr etc.)

Anderbar je Produkt Ist der Preis fiir die weiteren Extras immer gleich, X

oder wird abhangig von der Wohnung oder der
Saison ein anderer Preis verrechnet

Extra Tarif Hier wird der Name des zuséatzlichen Extras (Strom, X

Buchungsgebiihr etc.) erfasst.
Preisberechnung/Preis/ Hier wird der eigentliche Vorgabewert fiir dieses X X X
ab Nachte Extra erfasst. Eine Eingabe bei ,,Preis” ist nicht

moglich, wenn fir die ,Preisberechnung”, Nicht
verwendet” oder ,,im Basispreis inkludiert” gewahlt
wurde.

+ Extra hinzuflgen Bietet die Moglichkeit, weitere Zeilen fir andere X
Extras hinzufligen — Logik der Felder wie oben

Aufenthaltsdauer
abhangige Preise

Verwendung der Werden fiir kiirzere oder langere Aufenthalte andere X X X
Aufenthaltsdauer Preise verrechnet

abhangigen Preise ja/

nein

Variante Preiserfassung Es kann entschieden werden, ob diese Preise als X

Festpreise oder als Zuschlage/ErmaRigungen erfasst
werden sollen.

Die Einstellung , Festpreis” bewirkt, dass in der
Preiserfassung auf jeder Vorlage die Moglichkeit zur
Hinterlegung der Festpreis eingeblendet wird.

Die Einstellung Zu/Abschlag bewirkt, dass entweder
fixe Einstellungen hinterlegt werden kénnen, oder
aber die Einstellung leer gelassen wird. In beiden
Fallen kann die Erfassung je Vorlage
geandert/vorgenommen werden.

Hinweis: Die aufenthaltsdauerabhangigen Preise

werden gemeinsam mit den Basispreisen je

verwendeter Belegungsstufe hinterlegt. Sobald sich

die Anzahl der Belegungsstufen dndert, wird dem

Benutzer ein Hinweis eingeblendet.
Verwende Zuschlag fiir Soll ein Zuschlag fiir Kurzaufenthalte verwendet X X X
Kurzaufenthalt werden
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Auswirkung

+ Nacht/Nachte Hier kdnnen weitere Variationen fiir einen Zuschlag X X
hinzuftgen bei einem kirzeren Aufenthalt hinzugefiigt werden.
Verwende ErmaRigung Soll eine ErmaRigung fir Langzeit-Aufenthalte X X
fir Langaufenthalt verwendet werden
+ Nacht/N&chte Hier kbnnen weitere Variationen fur eine X X
hinzufiigen ErmaRigung bei einem langeren Aufenthalt
hinzugefiigt werden.
Verpflegung
Im Basispries Auswahl der Standardmahlzeit, die im Preis X
inkludierte Verpflegung enthalten ist.
Anderbar je Produkt Ist die Verpflegungseinstellung fiir alle Produkte X
einheitlich oder gibt es Abweichungen
Verwende zusatzliche Sollen zusatzliche Verpflegungsvarianten angeboten
Verpflegungsvarianten werden
Nur fir langere Werden weitere Verpflegungsvarianten nur fir eine
Aufenthaltsdauer langere Aufenthaltsdauer angeboten, z. B.
moglich Halbpension erst ab 3 Nachte
- Keine Verpflegung Hier werden die eigentlichen Vorgabewerte fir die X X
- Halbpension Verpflegung erfasst. Sobald bei einer Verpflegungsart
- % Pension die Checkbox aktiviert wird, erscheint ein Preisfeld
- Vollpension daneben fiir die Eingabe eines Zuschlags oder einer
- All inclusive ErmaRigung — ausgehend von der
ErméaRigung/Zuschlag  Standardverpflegung.
Hinweis: Anderungen an der Verpflegungs-
einstellung werden nur bei neu erfassten Preisen
wirksam!
KinderermaRBigung
Verwende Wird KinderermaRigung bei Preis pro Person X X
KinderermaRigung verwendet?
Anderbar je Produkt Ist die Einstellung fiir KinderermaRigung immer
gleich oder je Produkt/Saison unterschiedlich
- Alter von — bis Hier werden die eigentlichen Vorgabewerte fiir die X X
- Berechnung KinderermaRigung erfasst.
- Wert Fur die Berechnungsart ,Kinderfestpreis” gilt die
- gilt auch fur Checkbox ,,gilt auch fir Verpflegungspreise” nicht.
Verpflegungspreise
+ ErméaRigung Hier kdnnen weitere Kinderaltersstufen hinzufiigt
hinzuftigen werden.
Verwende ‘Gratis Soll die Funktion ,,gratis Kinder” verwendet werden?
Kinder’
XX gratis Kinder bis zum Erfasst die Anzahl der Kinder bis zu einem
Alter von XX bestimmten Alter, die gratis wohnen
Gratis Kinder gilt ab ...dem jlngsten oder altesten Kind
ErmaRigungen
Verwende Gratis NachteSoll eine ErmaRigung fir gratis Nachte angeboten
© by feratel media technologies AG 11



Auswirkung

werden, z. B. Bleib 7 Nadchte, zahle 6 Nachte

Standard
Modus

anderbar je Produkt Soll ,,Gratis Nachte ErmaRigung” je Produkt anderbar X
sein (Empfehlung: ,ja“!)

- Bleibe Hier werden die eigentlichen Vorgabewerte fiir die X

- Zahle Gratis Ndchte erfasst

+ Zeile hinzufligen Hier kdnnen weitere Gratis-Nachte-Varianten X
hinzugefligt werden

Berechnung Hier werden fir die Gratis-Nachte-Berechnung X
relevante Parameter zur Auswahl gestellt. Alternativ-
Beispiel: Ist die Checkbox bei ,Kalkuliere auch fur
Verpflegungspreise” nicht aktiv, wird ein Aufschlag
far Verpflegung fiir die Gratisnacht schon verrechnet
(Bezahlung fiir 1 Woche: 6 Tage Unterkunft, aber 7 x
Aufschlag flur HP)

Verwende Last Minute Soll eine ,Last Minute ErmaRigung” angeboten X

ErmaRigung werden

Anderbar je Produkt Soll , Last Minute ErmaRigung” je Produkt anderbar X
sein (Empfehlung: ,ja“!)

- ab Nacht/Né&chte vor  Hier werden die eigentlichen Vorgabewerte fiir Last X

Anreise Minute erfasst

-ErmaRigung

- Berechnung

Verwende Frithbucher Soll eine Frilhbucher ErméaRigung angeboten werden X

ErmaRigung

Anderbar je Produkt Soll ,,Friihbucher ErmaRigung” je Produkt anderbar X
sein (Empfehlung: ,ja“!)

- bis Nacht/N&chte vor Hier werden die eigentlichen Vorgabewerte fur X

Anreise Frihbucher erfasst

Verwend eigene Sollen eigene ErmaRigungen abhangig vom X

ErmaRigung Buchungszeitpunkt angeboten werden

Anderbar je Produkt Sollen die eigenen ErmaRigungen je Produkt X
anderbar sein (Empfehlung: ,, ja“!)

- Name Hier werden die eigentlichen Vorgabewerte fir die X

- Bis Nacht/Nachte vor eigenen ErmaRigungen erfasst

Anreise

- ab Nacht/Né&chte vor

Anreise

- ErmaRigung

- Berechnung
Hinweis: Die ErmaRigungen kénnen auch ohne X

Eintragung von Werten verwendet werden. In dem
Fall wird ,Verwendung” = ,ja“ und ,anderbar je
Produkt” = ,ja“ eingestellt. Je Preis kann dann unter
»,zeige mehr” der Bereich eingeblendet und editiert
werden.

© by feratel media technologies AG
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+ Zeile hinzufligen

Berechnung

An/Abreiseregeln

Verwende Maximale
Aufenthaltsdauer
Verwende Intervall
Aufenthaltsdauer

Verwende Abreisetage

Verwende
Mindestliicken

-Tage
Anderbar je Produkt

Keine
Anschlussbuchung

Anderbar je Produkt

Auswirkung

Hier kdnnen weitere (eigene) ErmaRigungen
hinzugefligt werden

Hier werden fir alle ErmaRigungen (Last Minute,
Frihbucher, eigene Ermé&Rigung) relevante
Parameter zur Auswahl gestellt.

Soll die Einschréankung auf maximale
Aufenthaltsdauer verwendet werden
Soll die Einstellung fiir Intervalle verwendet werden.

Soll Einschrankung auf bestimmte Abreisetage
verwendet werden
Sollen Mindestliicken verwendet werden.

Hinweis: Diese Funktion ist nur sichtbar, wenn es auf
der Organisation aktiviert wurde.
Wie groR soll die Mindestliicke sein

Soll die Mindestliicke je Produkt unterschiedlich
einstellbar sein

Soll die Funktion , keine Anschlussbuchung”
verwendet werden

Hinweis: Diese Funktion ist nur sichtbar, wenn es auf
der Organisation aktiviert wurde.

Soll , keine Anschlussbuchung” je Produkt anderbar
sein

Hinweis: Die hier getatigten Einstellungen steuern
die Erfassungsmasken sowie die Ubersichtsmasken

Verkaufsregeln

Verwende
Angebotsstopp
-Tage

Anderbar je Produkt

Verwende
Buchungsstopp
-Tage

Anderbar je Produkt

Soll ein Angebotsstopp verwendet werden

Wie viele Tag vor Anreise darf nicht mehr angeboten
werden.
Soll der Angebotsstopp je Produkt dnderbar sein

Soll ein Buchungsstopp verwendet werden

Wie viele Tag vor Anreise darf nicht mehr gebucht
werden.
Soll der Buchungsstopp je Produkt anderbar sein

Ausnahmeregeln zeigen Falls es fiir einzelne Verkaufskanile Ausnahmen zu

den Buchungseinstellungen gibt, werden diese in
den Verkaufsregeln angezeigt.

Hinweis: Bei Verkaufsregeln werden KEINE Ausnahmen gepriift!
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3.4.1. Zusammenspiel bestehende und neue Standardeinstellungen

Die bestehenden Standardeinstellungen waren bisher ein optionales Hilfsmittel fiir die Datenpflege. Einzig die
Standardverpflegung war ein verpflichtender Eintrag. Alle anderen Einstellungen konnten leer bleiben und direkt
auf den Vorlagen erfasst werden.

Bisher beinhalteten die Standardeinstellungen nur die ,Vorgabewerte” — also beispielsweise die konkreten
KinderermaRigungen, Verpflegungszuschlage oder Zu/Abschlége fiir Kurz-/Langaufenthalte. Sie kdnnen aber auch
leer sein, wenn die Pflege immer nur je Preisvorlage selbst vorgenommen wurde.

a

Die neuen Felder (,Verwende...“, ,,anderbar je Produkt...”) sind Hilfsmittel zur Steuerung, ob und wie die Eintrdge in
Zukunft verwendet werden.

Die erstmalige Priifung aller Vorlagen erfolgt nur fiir die neuen Hilfsfelder. Gepriift wird, ob eine Einstellung
liberhaupt verwendet wird. Es wird dann die ,Verwendung” der Voreinstellungen korrekt gesetzt. Weiters wird
gepriift, ob sie fiir das gesamte Haus gilt (also alle Betrage einheitlich erfasst sind), oder je Produkt unterschiedlich
sein soll.

Es erfolgt nur eine Prifung, ob/wie die Werte verwendet werden, z.B. KinderermaRigungen. Die Eintrage selbst
(also z.B. die KinderermaRigungsstufen) kénnen in den Standardeinstellungen nicht automatisch gesetzt werden,
falls sie dort nicht vorhanden sind, aber auf den Preisen eingetragen sind!!

Beispiel:

Ein Vermieter hat in den Preisvorlagen KinderermaRigungen eingetragen, in den Standardeinstellungen aber nicht.
Beim Ersteinstieg im WebClient priift das System die Vorlagen und erkennt, dass KindermaRigungen verwendet
werden. Dadurch wird das neue Flag ,Verwendung KinderermaRigung” aktiviert.

Im WebClient wird dem Vermieter eine Warnung eingeblendet mit dem Hinweis, welche Einstellung er priifen soll.
Er muss dann die konkreten KinderermaRigung in der Standardvorlage eintragen und anschliefend die Bestatigung
vornehmen.

3.4.2. Anzeige erweiterte Standardeinstellungen im ExpertClient

Nach der Erstinitialisierung durch den Vermieter im WebClient sind die erweiterten Standardeinstellungen auch fir
den ExpertClient Benutzer sichtbar. In den Standard Einstellungen erscheint ein weiterer Button, der die gesamten
Einstellungen anzeigt:
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Details
| Angebot/Buchung | Buchung | Standard-Einstellungen | Vorlagen | Einstellungen |

KinderermaBigungen | ErmaBigungen | Mahlzeiten &Extras | Saisons... |

Kinderermafigungen Gratis-Kinder
von Bis Regel Wert  Mahlzeit Red. Anzahl Kinder

[ 9
Kinder bis Jahre I:I

[] kalkulation vom Grundpreis
Gratis-Kinder starten mit dem...
(® Jingsten () Altesten

Standardeinstell.

Dieser Button zeigt zusétzlich zu den bisher gespeicherten Details der Standard-Einstellungen nun auch die

erweiterten Einstellungen fiir den WebClient 4: Der Aufbau und Gruppierung der angezeigten Daten entspricht der

Darstellung im WebClient 4.

- ——————
Leistungstrager Voreinstellungen fur: Bellevue, H E

| Allgemein | Basispreis und verpflegung |K’J.nderermé.Bigmg u. Aufenthaltsdauerpreise | Ermaligungen |

| Allgemein Endreinigung
Verwende Preiserfassung je Belequnagsstufe Unterkunftstyp Kalk. Regel Wert MNachte
Verwende Preiserfassung filr Zusatzbetten [ME Produkt-Typen '] [TOH '] | 0,00 Ii” | 1&"
Anderbar je Produkt
Mahlzeiten Bettwasche
Standard Frihstick vl Unterkunftstyp Kalk. Reqel Wert Machte
Verwende zusatzliche Verpflegungsvarianten l.!d.le Produkt-Typen v] [Toizd v] | 0,00 Ii” | 1&"
Mur flir langere Aufenthaltsdauer maglich kalkulation BW ah Jahre 0 EI
ver.. Typ Wert Nachte Anderbar je Produkt
Keine Verpfleg. 0 1 Exiras
= R -
e 0 ! Code Mame Kalk. Regel Wert Nachte |+|
Halbpension 0 1 —
3f4-Pension 0 1 X
Vollpension 0 1
Allinclusive 0 1
Anderbar je Produkt [] Anderbar je Produkt

( oK || Abbrechen

Achtung: Wenn der ExpertClient-User hier Anderungen durchfiihrt, wirken sich diese direkt auf die
Standardeinstellungen im WebClient aus.
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Besonderheit der Anzeige im Bereich der Endreinigung Kalkulation: ,,im Preis inkludiert” wird im ExpertClient so
angezeigt, wie es auch bisher gespeichert wurde.

© TETAIEI LETKING 3.U EXPEITLIENT - ISCNGI/ 1V, 1393, 113 L1 QUNSMUSVETDANG F3Znaun - ISTNgl/Io L)
Datei  Stan  Help

“*t UEBUVD VERDIUN - FTUR IED.. —
In den Standardeinstellungen werden grundsataliche Regelungen getroffen. Diese kinnen entwed

o 5 5 b ek f | Vermieter: Testhotel Feratel -nicht buchen!!!!!
iese Seiteninformation nicht mehr zeigen
erate|Des/mes Adkvesse Verwendhang -
ExpertClient (= Testhotel Feratel xichtbocbenttttn | || Feratel Vilach Tel: 7 Angebat
= Feratel vilach Mok ¥ Buchurg
s | Sammdaten | obmimde  [TESTERVL o] Wit Weeitschatratie 2, IV Fax: Pacage -
Preise  Anreiseregeln  Verkaufsregeln i R . 5500 vilach Gppe
a ] Kongress
o Erheitien) 3| petten 5 ‘oatrica crichrig@feratel Meldenesen
Adressen ERATELTES | 24-09-2014 17:06 | 25-05-2011 httpall Adressen...
v Basispreis
D rorg L wche...
I 2 Service Provider Pre-Settings for: {0} [ = | =
Hier definieren Sie, wie die Standardpreise erfasst werden sollen. Zusatalich kénnen Sie hier ¢ Lo o
Krederermals | | Mlpemer Verpflegung uw
| or igermen [ Encrerigung
¥ Verwende Preiserfassung je Belegungsstufe @ verwende Preiserfassung fur Zusatzbe 18 0 ] Add Opson Price Per Ocaupancy Unterlanfistyp Kok Regel Wert fachie
Veranstaitungen i G ) et 4 o[ em i
v verwende Preis Endreinigung @ 7 1 Use adiditional bed prices (per persor]) .Anpl Total
= i} 4 Andersar &=
Unterkunftstyp Preisberechnung Preis ab b ¢ L) Mahizeten ¥ Betiwiache
Infrastukhur Standard Frifstick v Untetanfists Kok, Regel wiert Jactie [
Nur Appartement = im Basispreis inkludiert 1 B ek S v = [ = [T 7 |§
[ P fir langere Aufenthaitsdaes moghch Kabuation BW ab o)
Ve Ty Wet | Nace doderbar je Prodikd
v Verwende Preis Bettwasche Ab Alter 0 o i feratelAdmin Keine Verpfleg. L] 1| T
T o rabec I e e e T T
unterkunfistyp Preisberechnung Preis B e — Halopession ] x ¥
@ Stammdaten Ha-pension 0 1
Nur Appartemen! = im Basispreis inkludiert 1 g Y sesba 2
P P £ Info/Buchusg Allinclusive 0 1
i L (] b o Produkt Jenderban 3o Frodt s
Verwende zusatziiche Extra Preise © | FiAbrechnungen = e '
Statistiken | Repots.
L Seschvebung. e — =
»
. Modke... Schrittstellen Aictitaten- ! Speichem Abbrechen ]
Kommando:
Berutrer: ferstel System Operatar Status: Warten auf Benutzereingabe UM

3.4.3. Speicherlogik — Ubernahme Standardeinstellung auf alle Vorlagen

Beim Speichern der Standardeinstellungen gibt es zwei Moglichkeiten:

e die Daten werden nur in den Standard Einstellungen gespeichert:
Diese Einstellung wird dann nur bei neuen Vorlagen verwendet.

wenn ,dnderbar je Produkt = nein“ eingestellt ist, (also fiir das gesamte Objekt gelten) kénnen
Anderungen der Standardeinstellungen gespeichert UND gleichzeitig auf alle Vorlagen iibernommen
werden. Beispiel: Endreinigung wird von 30.- auf 35.- erhht. Diese Anderung kann sofort fiir alle
bestehenden Preise aktiviert werden, oder erst fiir neue Preise gliltig werden. Ausgenommen davon sind

die Verpflegungseinstellungen.
3.4.4. Speicherlogik — Anzeigemodus

Auf Ubersichten und Vorlagen werden im Anzeigemodus immer alle gespeicherten Daten angezeigt, unabhingig
davon ob die ,Verwendung” aktiviert ist oder nicht.

4. EasyModus

Der WebClient 4 erlaubt eine neue und stark vereinfachte Datenwartung ohne Verwendung von Vorlagen. Der
User erfasst in dem Modus Preise / An-/Abreiseregeln direkt in Eingabefeldern ohne Auswahl von Vorlagen.

Das System erstellt intern dazu die Vorlagen im Hintergrund, die dem Benutzer aber nicht angezeigt werden. Die

Standard Einstellungen werden dazu verwendet, um bestimmte Grundeinstellungen auf die Vorlagen zu
Ubernehmen.
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Der EasyModus kann je Vermieter, wo dies sinnvoll ist, einzeln aktiviert werden. Er kann auch jederzeit wieder auf
den Normalmodus zurilickgesetzt werden.

Sobald der Vermieter diese eingetragen hat, kann er die Einstellungen bestédtigen.

Details dazu: siehe eigenes Fact Sheet ,Easy Modus“

5. Neue Funktionalitaten

5.1. Darstellung Leistung-Produkt Ebene

5.1.1. Verwaltung der Produkte

Die Unterkunftsprodukte und Hauspauschalen Produkte werden Uber zwei getrennte Menipunkte verwaltet:

k= Produkte

Zimmer & Appartements

Packages

5.1.2. Anzeige der Produkte in Listen und Ubersichten

Die Leistungsebene wird im WebClient soweit wie moéglich ausgeblendet. Statt des Leistungsnamens wird im
WebClient 4 immer der Name des ersten Unterkunft-Produkts verwendet:

Beispiel: Vermieter hat nur ein Produkt je Leistung:

Produkt Preis(EUR) Content score »

% Einzelzimmer Lowenzahn 150,00 [ R O Details
+ Familienzimmer 179,00 .| ©6Ben O Details
% Doppelzimmer Ganseblimchen 200,00 Bl :2.6% 8 Details

Sollten mehrere Unterkunftsprodukte zugewiesen sein, werden die weiteren Produkte eingeriickt dargestellt.

Produkt Preis(EUR) Content score

% App.B/2 Schlafrdume,Du od. Bad, WC 63,00 [ | 14% @ Details

+ App.A/2 Schlafraume 60,00 o 72T% O Details
Appartement/Fewo, Dusche oder Bad. WC, 2 schlafraume 60,00 o T20% O Details

5.1.3. Anzeige der Produkte am Kalender - bei Zeitraumwartung/kopieren

Am Kalender, sowie bei Zeitraum kopieren und Zeitraum andern werden auch die zu einer Leistung gehorigen
Hauspauschalen eingeriickt mitangezeigt:
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Monatskalender 1. Demohotel - B simuliere Buchung ? Hilfe
Kalender Einstellungen BIK&WINE, Appartement/Fewo, @ Info
WANDERN, Appartement/Fewo, Dusche oder Bad, Meerbl
Startdatum 01.09.2015 =]
Ferienhaus, Dusche und Bad, WC, Pool
Familienpauschale, Ferienhaus, Dusche und Bad WC piten
BIKE&WINE, Ferienhaus
WANDERN, Ferienhaus, Dusche und Bad, WC, Pool
Verflighbarkeiten Preise Anreiseregeln Verki
Familienzimmer, Dusche oder Bad, WC, Seeblick
BIK&WINE, Familienzimmer v
| WANDERN, Familienzimmer, Dusche oder Bad, WC, Seeb
A 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 29 30 :
Sep2015|0|0|0|D|0|E|E|E|E|E|E|E Andere Leistungen 0
okt2015 [oJoJefofoJoJofofofolo]o]| carage 0o
Nov201s [0]oJoJofoJofolo o]ofo o] pet 0o
Dez2015 [oJoJo]oJaJo]oJafo[o]ofa Ausflug 1]1]
Jan 2016 |1|1|1|1|1|1|1|1|1|1|0|0I“I“I“_“I“'I“I“\“'_“'I“I“\“IO 0
Feb2016 [oJoJoJoJoJoeJoJoJoJoJoJoJoJoJoJoJoJoJoJoJeloJoJoJoJoJela o] ]

v 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11

12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 :

i

Zeitraumwartung:

Datenwartung

Verkaufskanal Standard

Produkte wahlen

v Mit Hauspackages

Alle Produkt

Appartement/Fewo, Dusche oder Bad, Meerblick

BIK&WINE, Appartement/Fewo, - Pauschale

Ferienhaus, Dusche und Bad, WC, Poal

Familienpauschale, Ferienhaus, Dusche und Bad WC - Pauschale

BIKE&WINE, Ferienhaus - Pauschale

Familienzimmer, Dusche oder Bad, WC, Seeblick

BIK&WINE, Familienzimmer - Pauschale

5.1.4. Besonderheiten bei Leistungsbildern
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Bisher war es moglich, Bilder entweder bei der Leistung oder beim Produkt zu speichern. Zahlreiche Vermieter

haben dies beim Produkt gepflegt.

Die Empfehlung ist, die Grundbeschreibung sowie die Bilder zu einer Leistung immer auf der Leistungsebene zu
speichern. Daher werden neue Bilder/Beschreibungen von Unterkunftsprodukten IMMER automatisch bei der

Leistung gespeichert.

Sollte ein Vermieter Produktbilder haben und die Ansicht im WebClient 4 6ffnen, so werden die Produktbilder
getrennt gelistet. Wir empfehlen diese zu I6schen und unter ,,alle Bilder” (Leistungsebene) neu hochzuladen.

Bilder & Video Easymodus Hotel - o f S 7

1D i 2 ili i o 3. ili udio...

Leistungsbilder

Familienzimmer

1.72211764 ©

- Produktbilder

4
x

5.1.5. Besonderheiten bei Leistungsbeschreibungen

Auch bei Beschreibungen konnen Inhalte beim Produkt gespeichert sein. Sollte es nur eine Produktbeschreibung
(ohne Leistungsbeschreibung) geben, wird diese ohne besonderen Hinweis angezeigt. Falls der Vermieter die
Beschreibung verdandert und speichert, legt das System diese automatisch bei der Leistung ab.

Sollte es bereits zusatzlich eine Leistungsbeschreibung geben, wird dies wie folgt angezeigt:
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Unterkunftsbeschreibung
® Produktbeschreibung Apartment/1 Schlafraum/Dusche, WC . -
@ Info | w Alles zuklappen
Deutsch

w Standard-Beschreibung E

das ist die Leistungsbeschreibuing...

s Apartment/1 Schlafraum/Dusche, WC E

das ist die Produkt Beschreibung...

5.2. Zeitraumwartung

Die Zeitraumwartung ist eine neue Funktion, um Daten fiir einen langeren Zeitraum oder fiir mehrere Saisonen
gleichzeitig fir mehrere Produkte pflegen zu kénnen.

Dies ist vor allem bei der Erfassung/Anlage neuer Saisonen hilfreich.

Vermieter sollten auf die idealen Abldufe hingewiesen werden: Wann wird Zeitraumwartung verwendet, wann der
Kalender?

5.3. Zeitraum kopieren

Hier konnen die Daten eines beliebigen Tages fiir mehrere Produkte auf einen oder mehrere Zeitrdume in der
Zukunft kopiert werden.

5.4. Hauspauschalen

Der WebClient 4 erlaubt nur die Wartung von Hauspauschalen Produkte, die einem Hauspauschalen Master
zugewiesen sind!

Achtung: Hauspauschalen Produkte ohne Master werden im WebClient 4 nicht angezeigt! Es gibt nun zwei
Moglichkeiten:

1. Deaktivierung dieser Produkte im ExpertClient. Der Vermieter startet neu mit der Erfassung im WebClient

4,
2. Im ExpertClient wird fur jede in der Zukunft liegende Hauspauschale ein Master erstellt und die

bestehenden Produkte werden zugewiesen. Es ist darauf zu achten, dass am Master das Bild und die
Beschreibung hinterlegt werden muss! Der Vermieter kann darauf im WebClient 4 zugreifen.

Bilder und Beschreibungen werden nur mehr auf Masterebene verwaltet!

5.5. Saisonen Verwaltung
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Die Logik der Saisonen Verwaltung wurde verbessert. Wie bisher dienen Saisonen nur als HILFSMITTEL, um
Zeitrdume am Kalender oder in der Zeitraumwartung zu markieren.

Das System unterscheidet Saisonen der Tourismusorganisation, sowie eigene Saisonen des Vermieters.
Die Anlage und Verwendung von Saisonen ist optional. Sie werden nicht von allen Kunden verwendet.

Wihrend im ExpertClient sowie im WebClient 3 sowohl Saisonen der Organisation als auch des Vermieters zugleich
am Kalender angezeigt werden, wird im WebClient 4 zur Vereinfachung nur der gewiinschte Typ angezeigt.

Mogliche Varianten:

Einstellung Saison Organisation Saison Vermieter | Auswirkung:

vorhanden vorhanden

»Zeige Saisonen der Nein Nein Keine Saisonen werden angezeigt
Org.arusatlon” in Konfiguration Ja Nein Saisonen der Organisation werden
aktiviert .
angezeigt
Ja Ja Saisonen der Organisation werden
angezeigt. Vermieter kann dies in
Standard Einstellungen umschalten
Nein Ja Keine Saison wird angezeigt
Vermieter kann dies in den
Standard Einstellungen umschalten
»Zeige Saisonen der Nein Nein Keine Saisonen werden angezeigt
Organisation“ in Konfiguration
NICHT aktiviert Ja Nein Keine Saison wird angezeigt
Ja Ja Saisonen des Vermieters werden
angezeigt
Nein Ja Saisonen des Vermieters werden
angezeigt

6. Konfiguration

Dem WebClient Benutzer stehen eine Vielzahl von Konfigurationseinstellungen zur Verfligung, mit denen er das
System an seine Bediirfnisse anpassen kann.

6.1. Aligemeine Einstellungen
Einstellung Beschreibung

Gewlinschte Startseite Hier wird festgelegt, welche Seite als erste beim Datenwartung Hauptseite
Einstieg geladen wird

Eintrdge pro Seite Hier wird die Anzahl der Eintrage auf Listen 10
festgelegt, z. B. Anzahl Angebote, Anfragepool, etc.

Produktcode zeigen Erlaubt die Anzeige des Produktcodes in allen Nein
Zimmeribersichten

Saisonen der Organisation Wenn aktiviert, werden IMMER die Saisonen der Ja

anzeigen Organisation angezeigt (unabhangig davon ob, es
eigene gibt)
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Alle Seiteninformationen
ausblenden

Alle Infoboxen ausblenden

Verwende Einschrankung auf
Wochentag

Zeitraum fir Bilder und
Beschreibungen verwenden

Blendet die Seiteninformation auf jeder Seite oben Nein
aus. Diese kann dann nur tber die , Hilfe”

eingesehen werden

In den Unterbereichen der einzelnen Seiten Nein
werden die Infoboxen im Editiermodus nicht mehr

automatisch geoffnet

Bei diversen Zeitraum Wartungsfunktionen kann Nein
zusatzlich die Eingrenzung auf einzelne

Wochentage eingeblendet werden (iblicherweise

nur Stadtetourismus)

Abhédngig von Initialisierung — System priift ob Ja
bisher Bilder oder Beschreibungen fir

abweichende Zeitrdume erfasst wurden und setzt

dann diese Einstellung. Wenn ,,nein” wird diese

Funktion bei Bildern u. Beschreibungen

ausgeblendet.

6.2. Datenwartung Einstellungen

Reihenfolge Leistungstrager
dndern

Kalendereinstellung

Festlegung Standardkalender
(Ubersicht oder Monat) mit
angezeigten Tagen/Monaten
oder ,Alle Verfiigbarkeiten*

Ansicht Optionen

Ansicht — Farben zeigen

Ansicht — Halbe Tage zeigen

Wochenenden markieren
Anzuzeigende Daten
Verfligbarkeiten anzeigen

Buchungen anzeigen

Preise anzeigen

An-/Abreiseregeln anzeigen
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Beschreibung Standardwert

Wenn ein WebClient User mehrere Objekte

verwaltet, kann er hier die Reihung fiir die Anzeige

im WebClient anpassen

Einige der folgenden Einstellungen konnen sowohl

in der Konfiguration als auch direkt am Kalender

gedndert werden

Definition, welcher Kalender gedffnet werden soll,  Kalender-Ubersicht: 30 Tage

wenn der User auf ,Kalender” klickt Monats-Ubersicht: 6 Monate
Alle Verfigbarkeiten: 48 Tage

Definition, wie viele Tage bzw. Monate angezeigt

werden sollen

Flr Betriebe im Standard Modus kann hier Ja
entschieden werden, ob die Vorlagenfarben

angezeigt werden sollen

Hier kann eingestellt werden, ob An-/Abreisetage Nein
bei den Verfligbarkeiten als halbe Tage diagonal

dargestellt werden sollen

Wochenenden werden im Kalender hervorgehoben Ja
Zusétzliche Einstellung zu Zugriffsrecht Ja

Wenn der Vermieter Verwendung ,,Buchung” Ja

eingestellt hat, ist diese Einstellung aktiv. (falls Vermieter

Es wird in der Kalenderibersicht eine eigene Zeile Verwendung ,,Buchung”
fir die Buchungen eingeblendet eingestellt hat)
Zusétzliche Einstellung zu Zugriffsrecht Ja
Zusétzliche Einstellung zu Zugriffsrecht Ja
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Verkaufsregeln anzeigen Zusatzliche Einstellung zu Zugriffsrecht Ja

Storno-/Zahlungsrichtlinien Zusétzliche Einstellung zu Zugriffsrecht, Ja, wenn Organisation
anzeigen nur wenn Organisation (Dateneigentliimer) eigene (Dateneigentiimer) eigene
Storno- Zahlungsregeln verwendet Storno- Zahlungsregeln
verwendet
Liicken-Management zeigen Die Moglichkeit, am Kalender Liicken anzulegen Nein

wird eingeblendet
Unterkunft Einstellungen

Packages verwalten Sollen Hauspauschalen erfasst werden. Wenn ja, Nein
wird dieser Untermentpunkt bei ,,Produkte”
angezeigt.

Zusatzleistungen verwalten Sollen Zusatzleistungen erfasst werden. Wenn ja, Nein
wird dieser Untermentpunkt bei ,,Produkte”
angezeigt.
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